	NOTA DALLA PRESIDENZA

	La collezione eventi autunno-inverno 2006-2007 del Club
Qual buon (e)vento vi porta il Club? (E)venti da ogni punto cardinale. Si, perchè si intensificheranno gli appuntamenti per i soci del nord-est e nord-ovest, centro e sud Italia . Una sorta di rosa degli (e)venti che coinvolgerà il club dal 20 settembre 2006 sino alla fine di Marzo 2007 in tutti i punti cardinali. Le manifestazioni a carattere locale si moltiplicheranno proprio per far essere il Club più capillarmente presente sul territorio in ogni sezione regionale e quelle a carattere nazionale aumenteranno di spessore e di autorevolezza coinvolgendo enti pubblici, università, aziende multinazionali ed altre associazioni per informare e formare meglio la business community. L'intento sarà anche e soprattutto quello di far nascere e creare una più pregnante cultura del marketing e della comunicazione a tutti i manager che ancor oggi non ne sono permeati e che , aihmè, rappresentrano l'80% del totale nella nostra penisola. Ricordo brevemente che, alle soglie del terzo millennio, in un mercato globale fortemente indirizzato all'informazione ed in una "società" cosiddetta "della comunicazione" l'Italia rappresenta il fanalino di coda europeo, tra le nazioni più avanzate, per penetrazione di marketing e comunicazione aziendale sia che si tratti di piccole e medie , sia che si parli di grandi imprese. Le azioni, le funzioni e le tecniche del marketing moderno e della comunicazione professionale sono utilizzate solo dal 20% della realtà imprenditoriale italiana contro un 40% di quella francese, un 60% di quella tedesca ed un 80% di quella britannica. Nell'ipercompetitivo ed innovativo contesto attuale industriale, commerciale e dei servizi, dove il paesaggio economico è stato modificato in maniera sostanziale dalla tecnologia e dalla globalizzazione, e dove la concorrenza è esplosa come i venti dal vaso di Pandora le società che non faranno marketing saranno inevitabilmente destinate ad essere assorbite dal mercato e quelle che non investiranno in comunicazione, inesorabilmente non esisteranno. Per le une la scomparsa per le altre l'anomimato, per entrambe un beffardo e spiacevole destino segnato. Marketing per competere, comunicazione per sussistere. Lo scenario prossimo venturo delinea aziende che sono in grado di produrre più beni di quanti ne possano vendere e come risultato si hanno forti pressioni al ribasso sui prezzi e un trend sempre più pronunciato alla differenziazione. La sfida per il marketing è proprio quella di sostenere i prezzi e la redditività anche di fronte a queste macrotendenze. Nessuna industria di nessun paese, infatti , secondo Kotler, riuscirà a conservare o implementare la propria clientela, se non sarà in grado di mantebere una posizione predominante nell'offerta di valore. E la risposta da adare è la seguente: migliorare il targeting, la diversificazione e la costruzione del marchio. Ribadisco: l'80% delle aziende italiane, a spanne circa 3.200.000 unità, non ha sia all'interno sia in outsoucing nè l'ufficio o i servizi marketing e comunicazione. E questo la dice lunga sulla condizione strutturale ed economica nazionale. E' una grave carenza di carettere culturale, psicologico e manageriale . Il nostro intento per il prossimo immediato futuro, come predetto , è quello di tentare, nel nostro piccolo, di sopperire a queste mancanze, al fine di culturizzare i dirigenti ed i quadri aziendali al marketing ed alla comunicazione, non solo a conoscerne i principi base ma anche a metterne in atto le strategie e le tattiche. la mission delle prossime attività del Club sarà quella di rendere i manager finora avulsi, pienamente consapevoli del ruolo che la comunicazione ed il marketing possono svolgere per contribuire al successo dell'impresa. Peter Drucker lo affermava già più di trent'anni fa: "Un'azienda ha solo due funzioni fondametali: l'innovazione ed il marketing". Perchè se il nostro comparto aumenta in numero, grazie al volano da esso generato cresce anche in volume, a vantaggio di tutti noi, ed a sua volta implementa anche l'economia italiana in generale. Non a caso si dice che la pubblicità ( e per estensione la comunicazione) è l'anima del commercio (leggi anche industria) ed il marketing ne è il corpo. 
Tutto ciò sarà più verosimilmente attuabile con eventi formativi ed informativi di nuovissimo concept per far avvinacinare ed apprezzare ed utilizzare le due discipline, che sono la ragion d'essere della nostra associazione, da tutti i manager che non hanno ancor avuto con esse un incontro ravvicinato. Le aziende dovrebbero trasformarsi da market driven ( trainate dalle esigenze dei consumatori) a market driving ( rivolte a far nascere nuovi mercati, nuovi deisderi e consumi, solo così risuteranno dinamiche e non fossilizzate su vecchi paradigmi di business obsoleti e statici. Ma si sa, come affermava David Packard: " il marketing è troppo importante per lasciarlo solo all'ufficio marketing". Infatti tutte le funzionalità del marketing non dovrebbereo riguardare un solo reparto, ma permeare tutte i comparti aziendali dell'organizzazione. E' la filosofia dell'azienda "marketing oriented" che va diffusa, promossa, spiegata e fatta attuare. 
E' indispensabile spiegare e far comprendere alla classe dirigente ed imprenditotriale almeno i principi base di marketing: rispettare la centralità dei clienti, realizzare la segmentaziopne dei mercati, analizzare per ogni nicchia esigenze, percezioni, preferenze e processi si acquisto, definire e fornire al mercato-obiettivo una promessa di valore superiore, di qualità adamantina e di servizio insito. Così come sarà fondamentale far conoscere, rendendoli più familiari ed accessibili, tutti i modelli e le declinazioni di marketing , discorrendo di pubblicità, promozioni, merchandising, relazioni pubbliche, mass-media, e tutte le classiche o nuove forme alternative e non convenzionali di comunicazione più note agli addetti ai lavori , ma sconosciute agli ignari.L'intento sarà quello di trasferire le informazioni, le nozioni ed il know how della mar-community alla pratica aziendale mediante la costituzione di un servizio speciale all'interno del Club che funga da ponte tra il dire ed il fare, attraverso un gruppo di specialisti nell'information-traslation sia verso i professionals, sia verso i prospect marketers. Molte delle future iniziative del Club saranno tese a raggiungere questi obiettivi ed a perseguire questi risultati. Naturalmente rispettando sempre la vision del Club: "connecting manager" non mancheranno mai momenti di vera aggregazione e di proficua relazione. 
La nuova collezione di eventi autunno-inverno 2006-2007 sta per andare in passerella, cerca, caro socio/a, di occupare un posto in prima fila. 
Il presidente nazionale 
Danilo Arlenghi 



	EVENTO CLUB A ROMA TRA DUE GIORNI : da mercoledì 20 Settembre

	I professionisti della comunicazione e del marketing si incontrano con il Club al PROMOTION EXPO ROMA
Il Club del Marketing e della Comunicazione avrà uno stand ( esattamente C11 ) al Promotion Expo Roma, Mercoledì 20, Giovedì 21 e venerdì 22 settembre 2006, dalle ore 9,30 alle ore 18,00. Tre giorni alla Fiera di Roma , dedicati ai manager ed agli imprenditori che amano le grandi opportunità, e sono interessati a conoscere le ultime novità in un ambito della comunicazione oggi particolarmente vivo, dinamico e denso di sviluppi come quello delle promozioni e del regalo aziendale. 
L'Italia è un grande mercato per gli operatori dell'oggettistica promozionale: ne sono la prova i dati eclatanti della ricerca AcNielsen Cra, il successo di PromotionTrade Exhibition e, soprattutto, di Promotion Expo che da 14 anni riunisce a Milano i migliori operatori del settore con migliaia di qualificati compratori. 

Ma l'Italia è anche un paese geograficamente esteso e la collocazione a Milano di Promotion Expo può penalizzare i visitatori delle aziende ubicate nel Centro - Sud. 

A Roma e nel Lazio, infatti, sono concentrate le aziende petrolifere, automobilistiche, farmaceutiche e alimentari tra le più importanti del Paese. Notevole è inoltre lo sviluppo registrato nei servizi, nei trasporti e nel comparto bancario. 

Da qui la decisione di portare Promotion Expo anche a Roma, che diventerà così la capitale italiana della promozione per 3 giorni consecutivi, il 21, il 22 e il 23 settembre 2005. 

La manifestazione, inaugurata lo scorso anno, giunge così alla sua seconda edizione con il patrocinio del Comune e della Provincia di Roma. 
Dopo gli ottimi riscontri ottenuti nel 2005, Promotion Expo Roma torna quest'anno ad affiancare lo storico Promotion Expo Milano - di cui la 16ª edizione avrà luogo dal 14 al 16 marzo 2007 - con un preciso obiettivo: rappresentare un punto di riferimento dedicato in particolare agli operatori e alle aziende del Centro Sud Italia . 

Per questo sceglie per la prima volta come location la Fiera di Roma - 2000 mq presso il Padiglione 31 - offrendo così maggiore visibilità , opportunità e servizi . Ottimamente collegata e facilmente raggiungibile, la Fiera di Roma è situata in una zona dove la ricettività alberghiera raggiunge i 20.000 posti. 

Promotion Expo Roma propone una panoramica aggiornata sull'oggettistica per le promozioni , la pubblicità e le relazioni pubbliche , oltre ad una visione a tutto campo del regalo d'affari e della realistica natalizia . 

Promotion Expo Roma si conferma una preziosa occasione di contatto e di confronto fra gli espositori - che comprendono il più ampio ventaglio di produttori, importatori, agenzie specializzate, esclusivisti di marche e distributori - e il pubblico, costituito prevalentemente da aziende e da agenzie di comunicazione. 

La programmazione nel mese di settembre consente alla rassegna romana di incontrare con tempestività le richieste di regalistica aziendale natalizia sia da parte di società private che di enti pubblici. 

Promotion Expo , nelle sue edizioni di Milano e Roma , è organizzata e promossa da O.P.S . Organizzazione Promozione Spazi Srl 

Promotion Expo Roma - 20/21/22 settembre 2006 - Fiera di Roma - via Cristoforo Colombo 239 - Padiglione 31 - Ingresso piazza Ruffino. 

Per i soci del club ingresso gratuito (semplicemente presentandosi alla reception e facendo presente l'appartenenza al Club) e possibilità di incontrarsi e "connetersi" allo stand C11 del Club appositamente allestito come meeting point. Lo stand presieduto da tutto lo staff dirigenziale della sezione Roma-Lazio e Umbria del Club darà la possibilità a tutti i soci del Centro-Sud di conoscersi, allacciare nuove relazioni personali e professionali e sviluppare nuove collaborazioni e new business. 
Inoltre fungerà sia da punto d'appoggio per tutti coloro che necessiteranno di un attimo di pausa durante la visita fieristica e sia da punto promozionale per i soci che desidereranno 
dare visibilità alla loro attività, presso lo stand, a tutti i visitatori dell'esposizione. 
Come referente per i soci del Nord Italia sarà presente Tiziano Scandiffio, Consigliere Nazionale e Presidente sezione lombarda del Club. 
Per ulteriori contatti 
Stefania Boi- coordinatrice sezione Roma-Lazio-Umbria e referente del Club per l'evento fieristico 
tel. 320 1840313 
Per ulteriori info 
Sabina Rosa - segretario Generale Club 
tel. uff. 02 2610052 
tel. cell. 339 8232764


	I PREMI DEL CLUB: sollecitiamo i tuoi due voti

	A Milano presso Spazio 30 Lunedì 16 ottobre la consegna ufficiale dei riconoscimenti
[image: image1]

Gli ambiti ed autorevoli Premi "Donna Marketing '06" e "Donna Comunicazione '06", giunti quest'anno alla quinta edizione, verranno assegnati lunedì 16 ottobre dalle ore 18,00 presso Spazio 30, in via Vittorio Veneto a Milano, con il contributo di BAYER e con la collaborazione di PARTY ROUND, di CMCE e di ACHTOONS e di EASY LIFE SERVICE 
e con i complimenti di MEDIAMILANO, FLASH DIRECT e TELEPROMOTION SERVICE 
I due importanti riconoscimenti, istituiti dal Club, costituiscono un attestato di professionalità e di eccellenza per le figure femminili che più si sono distinte come manager durante l'anno nel mondo della comunicazione e come manager nel mondo del marketing. 
Un eccezionale parterre di giornalisti, dirigenti, imprenditori ed autorità assisteranno alla consegna delle prestigiose targhe, che si terrà all'inizio dell'autunno. Un premio che ha il suo valore intrinseco proprio perchè non deciso a tavolino o a fronte di tassa di iscrizione, come molti omologhi esistenti, ma espresso liberamente secondo le segnalazioni di una vasta giuria popolare della Marcom Community composta da colleghi, clienti, partner, amici degli stessi premiati che votano spontaneamente il nominativo da loro prescelto in base a criteri di innovazione apportata, intuizione espressa, professionalità dimostrata, nello svolgimento delle loro specifiche attività. Va da sè che le due manager che avranno ottenuto il maggior numero di voti saranno le due premiate per l'edizione 2006.

Questa particolare, libera e democratica forma di votazione ci sembra equa e corretta poichè rappresentatativa della maggioranza dei membri della Mar-Com Community. 
Il meccanismo elettorale presuppone una complessa macchina organizzativa ed è proprio per questo motivo che ti chiediamo di esprimere la tua opinione segnalando sia la tua preferenza per "Donna Marketing" sia quella per "Donna Comunicazione" indicando nome e cognome, azienda o agenzia presso la quale opera, ed esatta mansione ricoperta via telefono allo 02 2610052 oppure via mail a mailto:info@clubdelmarketingedellacomunicazione.com 
Estendi pure l'opportunità del voto anche a tuoi colleghi, clienti e conoscenti del settore. 
Grazie sin d'ora per la tua collaborazione 
Il Presidente Nazionale 
Danilo Arlenghi 


	IN VETRINA

	Lella Cusato titolare di Party Round
è lieta di mettere in evidenza e sottoporre alla vs. attenzione i servizi promozionali on field, inside e outdoor, di action e street marketing, di mechandising e di marketing non convenzionale 


	COMUNICAZIONI DAI SOCI

	Riccardo Trombetta presenta Spazio 30
Nel centro di Milano, in V.le Vittorio Veneto 30, all’angolo con Piazza della Repubblica, è situato SPAZIO 30, un’elegante location che occupa una superficie di 400 metri quadrati sviluppati su due piani.

Lo scopo di SPAZIO30 è quello di creare ambienti neutri ma di carattere, curati in ogni dettaglio accostando con sapienza luci, materiali e colori, 
consentendo così di realizzare ogni tipo di allestimento e diventando la location ideale per cultura, arte, mostre fotografiche, sfilate, moda, arredamento, design, convention, spot televisivi, servizi fotografici, conferenze, presentazioni, eventi di pubbliche relazioni, pubblicità, fashion show e advertising. 
Spazio 30 ospiterà il prossimo grande evento del Club: la consegna ufficiale dei Premi "Donna Marketing" e "Donna Comunicazione" Lunedì 16 Ottobre 2006. 
Spero possa essere una occasione di incontro e di conoscenza con i soci del Club ai quali, in qualità di socio io stesso, desidero formulare un trattamento di favore sia economico sia logistico per la realizzazione di loro eventi o manifestazioni presso Spazio 30. 

> Ambiente interamente climatizzato 
> Impianto di illuminazione composto da faretti regolabili e orientabili 
> Potenza elettrica 20 KW trifase + neutro 
> Telefono e Fax 
> Linee ISDN 
> Cortile interno per carico e scarico 
> Sistema di allarme 

Per info o prenotazioni: 
Riccardo Trombetta 
Spazio30 
V.le V.Veneto, 30 
20124 Milano 
mobile 335.5228761 
mobile 338.6936458 
Fax 02/45482940 
info@spazio30.com 
www.spazio30.com
Maura Benazzo invita a
Training & Education Forum 2006, che si terrà il 20 Settembre 2006 al Palazzo dei Congressi di Lugano. La partecipazione per i soci del Club è gratuita. 

Evento annuale con caratteristiche di piattaforma privilegiata di scambio tratta un argomento di estrema attualità in un mondo in cui l'economia è sempre più globale: 

La "Formazione Continua" un'importante sfida per il mercato del lavoro internazionale. 

- un'offerta qualificata e la garanzia di una formazione qualificante 
- un'utenza attenta all'importanza di poter disporre di personale molto competente, 
- un'utenza ben informata su quanto offrono gli operatori/enti preposti 
- la consapevolezza di chi lavora che la Formazione Continua è ormai conditio sine qua non per aver successo e poter fare carriera. 

Training & Education Forum è ESPOSIZIONE-CONFERENZE-WORKSHOP-NETWORKING 

- tra gli Istituti/Enti/professionisti preposti alla Formazione 
- e l'utenza (le aziende) 
- e studenti USI/SUPSI e delle scuole professionali 

- Formazione on the job/off the job 
- Self-empowerment - team-building 
- Change management, conflict solving 
- Formazione settoriale specifica 
- Formazione linguistica. 

Per info: 
Maura Benazzo - Managing Director 

BC FORUM sagl 
Via Cantonale 27 
6928 Manno - Switzerland 
Tel : + 41 91 945 04 76 
Fax.:+ 41 91 945 04 78 
e-mail: mbenazzo@forumlugano.com 
www.forumlugano.com/tef 
Jürgen F. Bethge informa che
Durante Visual Communication la rivista displayINTERNATIONAL organizzerà per la quarta volta il concorso SuperstarITALIA, che premierà i migliori espositori per il punto vendita prodotti nel 2006. 

Questo ambito premio, che viene annualmente assegnato anche in Germania, Russia e Polonia, è ormai diventato il punto di riferimento per gli esperti del settore e offre una grande visibilità alle aziende produttrici dei display in concorso. I visitatori della fiera potranno ammirare nell'area riservata al concorso tutti i display concorrenti. 
Da quest'anno i vincitori dei Superstar GOLD avranno inoltre l'opportunità di partecipare a Francoforte, dal 24 al 27 maggio 2007, al premio Superstar PLATIN, riservato ai vincitori dei diversi concorsi nazionali Superstar. 

La fiera Visual Communication, che si terrà nel nuovo centro espositivo di Fiera Milano a Rho dal 9 all'11 novembre 2006, è un appuntamento imperdibile per tutti i professionisti della comunicazione. Più di 20.000 visitatori provenienti da 73 paesi si informeranno sui nuovissimi trend nel campo del marketing e parteciperanno a seminari e workshops. 
Marina Mastrapasqua invita al workshop
"Dalle reti IP ai servizi convergenti: come cambiano le comunicazioni in azienda" in programma il 28 settembre 2006 dalle ore 9.45 alle 13.00 presso Confimprese, Piazza Sant’Ambrogio 16 – Milano. 

Oggi le nuove tecnologie permettono alle imprese di essere presenti ovunque a livello globale, di espandere le loro attività e snellire la propria catena produttiva. E’ possibile così inventare nuovi modelli di business e aprire nuovi canali. L’avvento della banda larga e della tecnologia IP accrescono sempre più le potenzialità delle reti aziendali, dove convergono voce, dati e immagini. Ma dietro l’angolo già si scorge una nuova generazione di servizi convergenti, quelli che ottimizzano in un unico servizio e in un unico apparecchio le chiamate da telefono fisso e da cellulare. 

Verrà presentata un’analisi dedicata ai nuovi scenari dei servizi di comunicazione aziendali, il confronto con aziende del retail che hanno già scelto la tecnologia IP e un’anticipazione sui futuri servizi di convergenza fisso-mobile, sono i punti principali dell’incontro che vi farà entrare con BT nell’era dell’economia digitale. 

Partecipazione gratuita con iscrizione obbligatoria – posti limitati 

Per informazioni e iscrizioni: 
Marina Mastrapasqua 
Confimprese tel. 02-89013233 e-mail: m.mastrapasqua@confimprese.it 


PROGRAMMA 
09.45 Registrazione partecipanti 
10.00 Introduzione e benvenuto – Segretario generale Confimprese 
10.10 Uno scenario in continua evoluzione 
Roberto MASTROPASQUA – Research Director IDC 
10.40 Reti IP: ad ogni azienda la sua 
- Nunzio CAMERADA – Chief Information Officer WOLTERS KLUWER Italia 
Coffee Break 
- Alessandro DANIELE – Chief Financial Officer SCARPE & SCARPE 
12.00 La convergenza fisso-mobile: il futuro è adesso 
- Giuseppe BONACINA - Direttore Portfolio and Product Development BT italia 
12.30 Q & A 
13.00 Chiusura Lavori e Cocktail 


	RIDE BENE CHI RIDE QUI

	Continuiamo a riderci sopra: florilegio di pillole d'umorismo
- Il mio matrimonio è naufragato per colpa di mia suocera: un giorno mia moglie, tornando a casa dal lavoro ci trovò a letto insieme. 
- Che differenza c'è tra divorzio e separazione legale? La seconda dà al marito la possibilità di nascondere i soldi. 
- Mia moglie ed io stiamo per risposarci. Il divorzio non ha funzionato. 
- Il matrimonio è solo per un po', gli alimenti sono per sempre. 
- Credo che mia marito abbia una storia con la sua segretaria: gli ho trovato sulla camicia delle macchie di rossetto coperte da bianchetto. 
- Non ho mai odiato abbastanza un uomo tanto da restituirgli i diamanti che mi aveva regalato. 
- Se qualcuno ti ruba la moglie, non c'è miglior vendetta che lasciargliela
- L'ottanta per cento degli uomini sposati tradisce le mogli in America. Il restante venti per cento in Europa. 
- E' stato un divorzio piuttosto travagliato il nostro, per via di un bamabino: lui!. 
- Che cosa le dici quando vuoi rompere con una donna? Di solito: "Ti richiamo domattina!". 
- E' stato nostro figlio a tenere in piedi il nostro matrimonio: nessuno di noi due ne voleva la custodia. 
- Il travaglio di mia moglie, Dio la benedica, durò per ben trentadue ore, ed io le rimasi fedele per tutto il tempo. 
- Vede caro amico, ho dodici figli. Per me non sono un peso, amo mio marito. 
Signora, anch'io amo il mio sigaro ma ogni tanto me lo tolgo di bocca. 
- Ho dei figli di bell'aspetto. Grazie a dio, mia moglie mi tradisce. 
- Quando sono nato ero talmente brutto che il dottore prese a schiaffi mia madre e mio padre. 
- Per si intende: morto senza l'aiuto di un medico! 
- Tutto cambia, il resto è inevitabile. Tranne che al distributore automatico.


	NUOVI SOCI

	Diamo il benvenuto ai nuovi iscritti
- ROSSANA CONSONNI - Titolare ROSANNA CONSONNI EVENTI MKTG e COM. 
- FRANCESCA CARAVELLO - Uff. Mktg e Com. SELPRESS 
- NADIA ZERBI - Amm. del. ILLUSION WAVE 
- GIANNI RASPI - Titolare GRUPPO VIP 
- CRISTINA PAVARINI - Titolare LOSCARABOCCHIO 
- PIETRO GIANQUINTO - Consulente in Tecnica pubblicitaria 
- GLORIA DE MASI - Rel. Est. e Com. CORPORACION DERMOESTETICA 
- GRETA TRAVIGLIA - Mktg e Trade Mktg CORPORACION DERMOESTETICA 
- BENEDETTA CAMPANA Account Executive PRIMA PAGINA


