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	NOTA DALLA PRESIDENZA

	Tu chiamale se vuoi... innovazioni
Bob Dylan negli anni 70’ cantava : The times they are a-changing – i tempi che stanno cambiando, esibendosi in un espressione di puro pleonasmo. Mai verità più assoluta e certa fu pronunciata. Infatti CAMBIARE è nello stato naturale delle cose , del mondo, degli uomini. Tutto scorre, è in divenire: Panta Rei, tutto è un flusso in continua trasformazione sosteneva Eraclito già 500 anni A.C. E il cambiamento coinvolge anche usi, costumi, abitudini, stili di vita e di comportamento con l’evolversi della società, soprattutto della attuale società, cosiddetta della informazione, della comunicazione, dell’immagine. Di pari passo dovrebbero cambiare o meglio innovarsi sia le policy industriali sia le strategie aziendali. Esattamente un anno fa la rivista internazionale di management Business Week salutava il 2004 con una copertina che dava il benvenuto alla "innovation economy". E in effetti il 2005 può essere battezzato come l'anno dell'innovazione. Ma perché innovare? Di certo per stare al passo con le mutazioni dei tempi. Di sicuro non perché è la panacea di tutti i mali, come ostenta ed acclama a gran voce , in puro esercizio di stile, tutta la classe dirigente italiana: dagli economisti agli scienziati ed particolar modo dai politici agli industriali. Gli uni con la tipica impostazione propagandistica che lascia spazio a parole e non ai fatti, gli altri (gli industriali) in funzione apotropaica, per scacciare chissà quali spiriti maligni pervadessero le loro imprese, o come soluzione sommaria a problemi ben più radicati e differenziati, con la ipocrisia di chi non vede la trave nel proprio occhio. I mali nelle aziende e di conseguenza nella economia italiana ci sono, gli spiriti maligni, no!. “Medice cura te ipsum”. Il vecchio adagio con cui i nostri padri latini invitavano chi consigliava una cura (appunto il medico) ad adottarla lui per primo, sembra oggi particolarmente appropriata per la nostra classe imprenditoriale e manageriale. Pronta (Luca di Montezemolo in testa) a mettere sul banco degli imputati, per le difficoltà attuali, come al solito, il Governo, di qualunque schieramento esso sia, e un non meglio precisato Sistema Paese. Meno pronta a dare il buon esempio e a rimboccarsi le maniche ( e non nel senso di mettersi più comodo, senza giacca, in ufficio). Ma in Italia innovare fa paura perché non si è mai certi del risultato. Innovare responsabilizza. Assumersi responsabilità non esiste nel dizionario e nelle pratiche quotidiane di molti (non tutti per fortuna) dirigenti nazionali. Li fa tremare per timore di perdere la poltrona acquisita. Invece non si accorgono di perdere una opportunità. Provare per primi una tecnologia, un cambiamento di strategia, di tattica , un prodotto, o un servizio, è come tuffarsi nel vuoto senza rete. Il massimo di concessione alla sperimentazione è fare una area test. Un timido tentativo a costi ridottissimi, per limitare eventuali danni. Una piccola azione mirata e localizzata per altro quasi mai significativa e sicura in proiezione macro. Meglio aspettare che altri, prima di loro, innovino e poi eventualmente copiare. Cavalcare l’onda di un successo, di una moda, di una tendenza, non dà alea. La strada non è in salita, ardua e faticosa, ma in piano, più facilitata. Non tengono conto , questi manager, della prima delle 22 leggi immutabili del marketing che attesta, con la autorevolezza acquisita dalla esperienza ormai storica: “meglio arrivare sul mercato per primi che essere i primi”. L’imitazione di iniziative ed il plagio di idee altrui è pratica abitudinaria per i tanti manager o imprenditori che non amano prendere decisioni e non hanno la consapevolezza di dover rispondere degli effetti di azioni proprie. Totò in un suo proverbiale e umoristico paradosso affermava: " A inventare son buoni tutti, è copiare che è difficile". A fargli da contraltare l'illuminante pensiero di Alessandro Morandotti che, nelle sue 'Minime' asseriva: "Imitare è più faticoso che creare".. Investire in creatività comporta sforzi mentali, economici, strutturali. L’innovazione si nutre di tempo, che spesso, nella frenesia contemporanea sembra mancare. Innovare per davvero, è oggi un imperativo categorico per le aziende che desiderano fronteggiare le avversità economiche contingentali e proiettarsi verso un futuro più roseo implementando nuovi business e sviluppando maggiori profitti. Innovare rappresneta una sfida. Innovare è un modo di reagire alla crisi, alla stagnazione, alla inerzia, al passato, al desueto. Innovare è attivare la creatività e perseguire lo sviluppo. Non è semplice. Costa ingegno, fatica, impegno, volontà, perspicacia, dispiego di risorse, ed un approccio mentale positivo e proattivo, nonché di fiducia in se stessi e nel futuro. Ma costa e tanto anche in denaro. Le spese da sostenere per la ricerca e la scoperta sono vissuti non come investimenti ma come puri costi. La carenza di risorse economiche per le piccole e medie imprese e la ritrosia agli investimenti della grandi aziende sono la ragione principale forse della mancanza di innovazione. Innovare significa mettersi in gioco e rischiare. Fatti salvi i soliti noti nei settori moda, auto di lusso, design, arredamento e utomazione, per i quali la creatività e l’innovazione rappresentano la mission stessa aziendale, sono un must imprescindile per competere e segno di qualità ed eccellenza, il resto del panorama produttivo e commerciale nazionale è un arido deserto in fatto di evoluzione e cambiamento. Come sempre la solita dicotomia all’italiana: un made in Italy a due velocità tra nicchie vincenti e potenzialità ancora da esprimere. In Italia ci esaltiamo immediatamente per l’ultima novità tecnologica, seguiamo in massa celermente la moda del momento, per poi tornare, con la stessa rapidità alle nostre quotidiane, rassicuranti, e confortevoli abitudini e tradizioni, ben radicate. Un sistema adottabile da molti manager in particolar modo di marketing (vendite e commerciali) o di comunicazione potrebbe essere quello di tornare a muoversi in prima persona, a battere le strade per stare vicino ai clienti perché il contatto fisico è sempre un atout in più. Per conoscerli meglio, apprendere e comprendere. La conoscenza è potere. L'augurio è che l'innovazione, se pur labile ed ancora latente, nelle tematiche e nelle pratiche di marketing e di comunicazione, nella sperimentazione di tecniche e strategie all'avanguardia, non convenzionali e rivoluzinarie non sia un breve viaggio turistico per esplorare l'ennesima moda manageriale, ma l'effettiva partenza di un lungo percorso della conoscenza impostato sul dinamismo e sull'evoluzione. Per intraprendere fiduciosi la strada dell'innovazione che spinge la continua generazione di nuovi prodotti e servizi per i mercati attuali e per quelli che oggi non ci sono ancora palesi , ma che vivacizzeranno l'economia che verrà. Comunque, per ora, la logica conclusione di tutto ciò è: Tu , politico, scienziato, industriale, chiamale se vuoi innovazioni, io manager, intanto, ci penso! 
Buone innovazioni 
Il Presidente Nazionale 
Danilo Arlenghi


	CALENDARIO UFFICIALE EVENTI CLUB: da segnare in agenda

	Il Club a VISUAL COMMUNICATION Italy 2005
Il Club sarà allo stand B 04 al Padiglione 15 per tutta la durata dell'evento fieristico che si terrà da Giovedì 10 a Sabato 12 Novembre 2005 alla Fiera Milano Portello:


STAND B 04 - PADIGLIONE 15, ingresso da via Teodorico (porta Teodorico)dalle ore 10,00 alle ore 18,00. 
I soci ed i loro invitati potranno visitare l'esposizione e connettersi presso lo stand del Club che fungerà da meeting point e da area ristoro assistiti da una hostess. 
Inoltre potranno incontrare gli iscritti a Comunicazione Italiana, significativo network di manager della Mar-Com, che sarà presente allo stand. 
Visual Communication Italy è la più grande esposizione tematica sulla comunicazione visiva che quest'anno conterrà anche Evexcom la prima fiera dedicata agli eventi. 
Ricco il panorama dei seminari, premi, e convegni, tra i quali spiccano: 
- la terza edizione di Display Superstar Italia all'interno dell'area omonima, organizzato dalla nota rivista Display International del nostro socio Jurgen Bethge, che assegnerà i prestigiosi premi Gold Superstars per le categorie durevole, non-durevole e internazionale. Premi speciali per il miglior design, la migliore realizzazione tecnica ed il display più innovativo. 

- il primo monitor sul "Mercato degli eventi in Italia: tendenze, prospettive e operatori" promosso dal nostro socio Salvatore Sagone di ADC-Agenzia della Comunicazione, sostenuto da Reed Exibition Italia e realizzato da Astra. I risultati della ricerca saranno presentati Giovedì 10 Novembre dalle ore 11,15 presso la Sala Bolaffio alla Torre Padiglione 16 della Fiera di Milano. 
Interverranno: 
Prof. Enrico Finzi pres. Astra 
Carlo Hermes resp. eventi Enel 

Per info: Francesca Caratù - tel 02 2610052 
info@clubdelmarketingedellacomunicazione.com 

con i complimenti di: FLASH DIRECT - VISUAL TRADE 
e da ENTERPRISE COMMUNICATION 


SHOCK THE MONKEY organizzato dalla rivista P5 con la collaborazione del Club
Si terrà Martedì 22 Novembre 2005 presso la location Roma Eventi Centro Congressi via Alibert, 5a (c/o Piazza di Spagna)a Roma. Non stop dalle 18,00 alle 23,00 
Il Club anche in questa circostanza riserverà uno spazio accoglienza 'personalizzato' ai soci e loro invitati partecipanti. Un evento non convenzionale, organizzato da P5, la rivista specializzata in servizi e prodotti personalizzati di marketing e comunicazione, in collaborazione con il Club. Una occasione per incontrarsi e per fare business, il tutto in modo innovativo. Shock the monkey è un evento dal format rivoluzionario. Ci sono Espositori. Ma non è solo una fiera. Musica e divertimento. Ma non è solo una festa. Contenuti. Ma non è solo un convegno. Shock the monkey è a numero chiuso. Le categorie espositive rappresentano realtà tra loro differenti, aziende B2B, technology, catene alberghiere, hotels, incentive house,P.C.O., agenzie di marketing e comunicazione, business & leisure travel. Questo permette di sviluppare business non solo tra Espositore e Visitatore, ma anche tra Espositore ed Espositore. I Visitatori sono soprattutto direttori marketing e responsabili comunicazione di PMI e grandi aziende. Shock the monkey dura sei ore: un concentrato di contatti altrimenti impossibile. Le scorse edizioni di Shock the monkey, hanno visto la partecipazione di oltre 2.200 responsabili marketing e comunicazione, events executive, general manager, managing director, responsabili acquisti di piccole medie e grandi aziende italiane. L'entusiasmo per questa formula, che ha saputo mixare business e divertimento, è stato unanime. Confermato anche da autorevoli quotidiani, come Italia Oggi che ha dedicato un'intera pagina all'evento. 
Indispensabile la preregistrazione a 
http://www.p5web.it/shockthemonkey/inviti_espositori.asp 
indicando come espositore il CLUB DEL MARKETING E DELLA COMUNICAZIONE 
Per info: 
Francesca Caratù 
tel uff. 02 2610052 cell. 347 6994254 
EVENTO POPAI ITALIA con partecipazione soci Club
Il 10 e l'11 novembre 2005 POPAI ITALIA organizza la 2^ edizione del Convegno "ORDINE & EXTRA-VAGANZE" che quest'anno ha come titolo LO ZAPPING DEL RETAIL presso l'Università IULM di Milano in Via Carlo Bo, 1 
Durante una sessione parallela presso lo spazio 146 dello IULM il Presidente Nazionale del Club Danilo Arlenghi terrà Giovedì 10 alle ore 15,45 una relazione dal titolo: 
" Le PPS: innovativa tecnica promozionale per il contatto one-to-one" ovvero Dove vai se la relazione non ce l'hai? 
Il convegno prevede: 
- conferenza d'apertura "RETAIL IN ACTION: A WORLDWIDE VIEW" - POPAI USA 
- presentazione della ricerca "ATTEGGIAMENTI PALESI E NASCOSTI DEGLI SHOPPER ITALIANI" - Ricerca OMD-POPAI-NIELSEN 
- sessioni parallele 
VESTIRE E CURARSI (Moda, Factory-outlet, Beauty Center, Palestre...) 
MANGIARE E PIACERSI (GDDO, Ristoranti, Locali Trendy, Juice-bar, Dieta....) 
LEGGERE E DIVERTIRSI (Librerie, Biblioteche, Cinema, Teatro, Parchi...) 
COMUNICARE E MUOVERSI (Telefoni, Elettronica, Auto, Stazioni, Aeroporti..) 
RISPARMIARE (Banche e Assicurazioni...) 
- conferenza di chiusura "VIVERE PER CONSUMARE - OPINIONI A CONFRONTO" 
PER INFORMAZIONI : 
POPAI ITALIA 
Piazzetta Umberto Giordano, 2 - 20122 Milano 
Phone +39 02 76016405 Mobile +39 335 7596410 Fax +39 02 76029777 
www.popai.it 
popai@popai.it 
Il CLUB alla CENA MEDIAWATCH
Giovedì 24 Novembre alle ore 20,30 Mediawatch ed il Club incontrano Francesco Alberoni, sociologo, scrittore e consigliere di amministrazione della RAI che saràaccompagnato da sua moglie Rosa Giannetta Alberoni. 
La cena si terrà presso il ristorante Il Rosa al Caminetto in Via Beccaria, 4 a Milano. 
Per info e conferme obbligatorie: 
Francesca Caratù 
Segretario Generale Club 
tel uff. 02 2610052 
DONNA MARKETING e DONNA COMUNICAZIONE 2005
I premi "Donna Marketing 2005 " e "Donna Comunicazione 2005" saranno assegnati martedì 29 novembre 2005 presso ATELIER DELLA COMUNICAZIONE (via Trezzo d'Adda n°3 - angolo via Foppa a Milano). 

I due importanti riconoscimenti, istituiti dal Club, che sono giunti alla quarta edizione, costituiscono un attestato di professionalità e di eccellenza per le figure femminili che più si sono distinte come manager durante l'anno nel mondo della comunicazione e come manager nel mondo del marketing. Un eccezionale parterre di giornalisti, dirigenti ed imprenditori assisteranno alla consegna delle ambite targhe da parte del Presidente Nazionale Danilo Arlengh. Un premio che ha il suo valore intrinseco proprio perchè non deciso a tavolino, come molti omologhi esistenti, ma espresso secondo le segnalazioni di una giuria popolare composta da colleghi degli stessi premiati che votano spontaneamente il nominativo da loro prescelto. 

Per info e votazioni: 
Francesca Caratù tel 02 2610052 
mailto:info@clubdelmarketingedellacomunicazione.com 


NB: si prega di esprimere due preferenze: 
per la 'Donna Comunicazione' e per la 'Donna Marketing' 
	INFO DALLA SEGRETERIA GENERALE

	Inviaci le tue preferenze per la Donna Marketing e la Donna Comunicazione 2005
Il Gran Galà per la consegna dei Premi "Donna Marketing 2005" e "Donna Comunicazione 2005" si terrà Martedì 29 Novembre dalle ore 18,30 presso l'Atelier della Comunicazione in Via Trezzo d'Adda 3 (angolo Via Foppa) a Milano.


Location più ideale ed inerente non si sarebbe potuto trovare. L'Atelier della Comunicazione è infatti uno spazio funzionale, e altamente creativo, ideato dal nostro socio Edoardo Decio, editore della rivista 'Comunicando', probabilmente la testata più innovativa del panorama della stampa specializzata nel settore Mar-Com. Ogni angolo di questa attraente location è da vedere, perchè rappresenta una piccola superficie espositiva delle varie espressioni della creatività: grafica, pubblicitaria, promozionale, cartotecnica, fotografica, d'immagine, etc... Ogni anfratto è da osservare perchè stimola la curiosità e l'inventiva. E' una piccola galleria moderna delle novità più ricercate e originali. 
L'Atelier della Comunicazione sarà anche la location ufficiale del Club. E' stato eletto come salotto d'incontro nel quale i soci ed i loro invitati potranno trascorrere momenti conviviali, sociali, di conoscenza, di relazione, di confronto, di approfondimento, di formazione e di informazione. E sarà vissuto anche come un laboratorio di creatività e di innovazione . 
Proprio i due plus che, unitamente alla professionalità ed all'eccellenza, permetteranno alle due prescelte, dalle innumeroveli indicazioni che già stanno arrivando, di ritirare l'ambito riconoscimento quali Donna marketing e Donna Comunicazione dell'anno in corso. 

Il meccanismo delle votazioni è estremamente semplice. Chi ottiene più voti nella sua categoria, vince. 
Sono ammessi a votare i soci del Club e tutti gli appartenenti alla Mar-Com Community italiana. 

Le elezioni sono aperte: Votate, votate, votate! 
mailto:info@clubdelmarketingedellacomunicazione.com 
Per info: 
Francesca Caratù 
Segretario Generale Club 
tel. 02 2610052

Invia i tuoi comunicati e le tue news a Marketing Journal
Caro socio/a ho il piacere di comunicarti che la testata Marketing Journal redatta dal Club e visibile sul sito ufficiale del Club stesso, ha raggiunto la ragguardevole quota di 21.000 lettori al giorno, con punte di 24.000 il Lunedì ed il Martedì. 
Ti invito pertanto a non perdere questa straordinaria e gratuita opportunità di grande visibilità, inviando le tue news all’indirizzo di posta elettronica 
mailto:redazione@clubdelmarketingedellacomunicazione.com 
per completare e qualificare il nostro (anche tuo) organo di informazione. 
Le notizie ed i comunicati che gentilmente ci farai pervenire personalmente o attraverso il tuo ufficio stampa potranno riguardare persone, prodotti, servizi, aziende, eventi, iniziative, manifestazioni, idee, progetti, etc.. che abbiano a che fare con l'articolato mondo del marketing e della comunicazione in tutte le loro declinazioni e specificità. 
Suggerisci anche a tuoi clienti, colleghi ed amici di utilizzare Marketing Journal come strumento di informazione utile, pratico e non invasivo(senza pubblicità tabellare)per la libera circolazione del sapere e la veicolazione della conoscenza, capisaldi della cultura. 
Chi più sa, più fa! 
Ti consiglio anche di leggere quotidianamente Marketing Journal per una tua più completa e aggiornata informazione giornaliera. 
La consultazione di Marketing Journal è assolutamente veloce, perchè agevolata da notizie brevi e puntuali, senza dunque dispendio di tempo, proprio secondo le indicazioni del presidente nazionale Danilo Arlenghi che considera il tempo una risorsa ancor più importante del denaro. Il tempo infatti rappresenta la nostra vita, ed è unidirezionale. 
Mentre il denaro va e viene, il tempo va , e va solamente. Più lo risparmiamo, più viviamo! 
Grazie sin d'ora 
Francesca Caratù 
Segretario Generale Club 
per info: 
02 2610052 
info@clubdelmarketingedellacomunicazione.com 
	CORSO PROFESSIONALE CON IL PATROCINIO E LA COLLABORAZIONE DEL CLUB

	Corso di motivazione manageriale per migliorare i rapporti interpersonali, implementare la leadership relazionale e governare a tuo favore i processi di vendita
RISVEGLIA IL CAMPIONE CHE E' IN TE - presentato da Carlo Giovannelli e prodotto da New Life Consulting in collaborazione con il Club - a Milano dal 2 al 4 dicembre 2005 presso Hotel Leonardo, Bruzzano (Milano). In ciascuno di noi c'e' un campione. Magari addormentato. Che aspetta di essere risvegliato. E' la parte migliore di noi. Quella che sogna. Che nutre ambizioni. Che non si scoraggia di fronte agli ostacoli. Che si pone obiettivi e li raggiunge. Mario Furlan sa come risvegliare il campione nascosto in noi. Lo spiega nel best-seller " Risveglia il campione in te! " ( Franco Angeli Editore ). 

Pubblicato per la prima volta nel 2000, il libro e' uscito rinnovato, alla sua quinta edizione, nel 2005. E dal 2005 questo manuale sul miglioramento personale diventa un corso aperto al pubblico. Il corso e', come il libro, "frutto di esperienza concreta, trasmessa con efficacia agli altri" (Walter Passerini, direttore di Corriere Lavoro). Mario si trova infatti quotidianamente ad affrontare casi estremi di persone non soltanto da motivare, ma a cui far tornare la voglia di vivere. E' fondatore e presidente dell'associazione di volontariato dei City Angels e ha aiutato centinaia di senzatetto, di sbandati, di disperati. Anche con un corso di motivazione rivolto proprio a loro. 
I tre giorni con Mario e i suoi special guests ti daranno gli strumenti per trovare la tua strada e la carica per ripartire di slancio. 
Imparerai, nel modo piu' semplice, efficace e divertente, a: 
» spazzare via paura e timori 
» acquisire sicurezza e carisma 
» provare le emozioni preferite 
» comunicare efficacemente con il corpo e la parola, orale e scritta 
» influenzare le persone, anche in modo subliminale 
» essere sempre carico di energia ed entusiasmo 
» gestire il tempo in maniera produttiva 
» fissare i tuoi obiettivi e raggiungerli. 

LA DIDATTICA 
Per apprendere bene bisogna stare bene: fisicamente, ma anche emotivamente e intellettualmente. Bisogna essere profondamente interessati a quanto il formatore propone. Ed è compito del formatore motivare i partecipanti a seguire il corso: con una didattica vivace, divertente, interattiva, che li coinvolga costantemente senza cali di tensione. Nei suoi corsi Mario Furlan adotta, appena possibile, un atteggiamento informale con i suoi partecipanti: "Per rendere l'ambiente familiare, amichevole. 
E per abbattere le solite barriere tra insegnante e studente: spesso creano lontananza, noia, incomprensione". I corsi di Mario sono tutti basati sulla ipercomunicazione ©, una metodologia da lui creata: un sistema di comunicazione che consente di influenzare immediatametne e durevolmetne il nostro interlocutore e di portarlo dalla nostra parte. Inoltre si avvalgono di tecniche tratte dal mondo delle arti marziali e in particolare dal krav maga, il metodo israeliano di autodifesa e combattimento da strada di cui Mario è esperto. "La conoscenza del krav maga - spiega - contribuisce a infondere sicurezza e autostima". 
Ma non è indispensabile diventare maestri di krav maga per acquisire autostima: basta applicare le metodologie seguite da Mario nei suoi seminari. Si tratta dello psicokrav, il krav maga applicato alla psicologia: un metodo da lui ideato. Per questa sua didattica innovativa Mario ha ricevuto dall'università Isfoa la laurea honoris causa in Comunicazione d'impresa. 

Orari 

Venerdì 2 dicembre 
Ore 15: apertura delle porte e inizio del corso 
Ore 19-21: pausa cena 
Ore 21-23: sessione serale 

Sabato 3 dicembre 
Ore 8: jogging con Mario (in caso di pioggia si farà ginnastica al coperto) 
Ore 9: colazione 
Ore 10-13: corso 
Ore 13-15: pausa pranzo 
Ore 15-19: corso 
Ore 19-20,30: pausa cena 
Ore 20,30-24: sessione serale 

Domenica 4 dicembre 
Ore 8: jogging con Mario (in caso di pioggia si farà ginnastica al coperto) 
Ore 9: colazione 
Ore 10-12,30: corso 
Ore 12,30-14: pausa pranzo 
Ore 14-16: corso 

Il corso terminerà alle ore 16 di domenica. 

La quota per partecipare al corso è: 

-490 euro+iva per il pubblico. 
-390 euro+iva per convenzioni stipulate ad hoc 
-290 euro+iva per i soci del Club del Marketing e della Comunicazione. 

Per chi lo volesse c'è la possibilità di alloggiare presso l'Hotel Leonardo da Vinci di Bruzzano dove si terrà il corso ad un prezzo convenzionato che comprende la pensione completa. 

PER ISCRIZIONI, INFORMAZIONI E CONVENZIONI: 

MEDIAWATCH 
VIA BALDUCCIO DA PISA 7 
20139 MILANO TEL. 02.55213161 FAX 02.700401136 
CELL. 347.2210451 - 335.8190018 
E-MAIL mailto:segreteria@mediawatch.it 

 HYPERLINK "mailto:info@mediawatch.it " mailto:info@mediawatch.it 

CI.GIOVA 
Via Monte Bianco, 8 20149 Milano 
tel: 02.55213161 fax: 02.4818397 
mailto:ci.giova@email.it 
http://www.cigiova.it 
EVENTI DEI SOCI
Il socio Mario Morales, Dir. Generale di M-Team e coordinatore della Sezione Liguria del Club
segnala il convegno "DOVE SORGE IL FUTURO:CITTA' CREATIVE E NOMADISMO DIGITALE". 
Il convegno si terrà presso il Centro Congressi della Facoltà di Scienze della Comunicazione dell'Università La Sapienza di Roma il 24 novembre 2005, dalle ore 10,00 alle ore 17,00. Durante il convegno sarà presentato il Progetto SIMURG, realizzato dalla Cattedra di Sociologia del Lavoro del Prof. Domenico De Masi; Università La Sapienza - Roma. 

La ricerca fa riferimento all'attività di M-Team in quanto prima Communication Rom Agency europea ed esempio emblematico, ante litteram, di nomadismo digitale applicato al mondo della comunicazione. 

Al Convegno parteciperanno come Relatori: 

Prof. Mario Morcellini; Preside della Facoltà di Scienze della 
Comunicazione Università La Sapienza - Roma 
Prof. Domenico De Masi; Professore Ordinario e titolare della Cattedra 
di Sociologia del Lavoro Università La Sapienza - Roma 
Dott. Mario Morales Molfino; Fondatore di M-Team by ON STAGE - Europa 
President Academy of the African Communication 
Prof. Patrizio De Nicola; Insegna Sociologia dell'organizzazione 
Facoltà di Scienze della Comunicazione - Università La Sapienza - Roma 
Prof. Massimo Canevacci; Docente di Antropologia culturale prtesso la 
Facoltà di Sociologia - Università La Sapienza - Roma 
Dott.ssa Giovanna Marinelli; Direttrice del Dipartimento Cultura Sport 
e Toponomastica del Comune di Roma 
Prof. Marco Bellandi; Professore Associato di Economia Politica presso 
la Facoltà di Economia dell'Università di Firenze 

Per info e prenotazioni : info@m-team.it
La socia Marta Piola di Adverteaser segnala
la decima edizione di Infobahn: il convegno incentrato sui temi dell'informazione e della tecnologia, organizzato da Adverteaser e promosso dal Comitato Regionale Piemontese Piccola Indutria in collaborazione con la Regione Piemonte. 
L'appuntamente è per Mercoledì 9 novembre 2005 
alle ore 10.00 presso Camera di Commercio – Piazza Risorgimento, 12 - Vercelli 
Infobahn offre quest’anno agli imprenditori piemontesi la possibilità di scoprire opportunità, limiti e criteri del sofware libero. 
Tra i relatori Maurizio Audone, Presidente e direttore creativo di Adverteaser, nonchè socio del Club, che porterà esempi significativi utili a capire come l'open source possa essere una risorsa - re-source - appunto, in grado di contribuire efficacemente alla gestione delle informazioni aziendali. 
Attraverso interventi qualificati, testimonianze dirette e dimostrazioni dal vivo si evidenzieranno in modo semplice e diretto le potenzialità del software libero, di cui esistono ormai più di 75.000 applicazioni, molte nate e sviluppate in territorio piemontese, Regione d’eccellenza nel settore ITC. 
I soci interessati possono scaricare l'animazione, l'invito e il jingle radiofonico dell'evento su http://infobahn.piemonte.it/. Per info: www.adverteaser.com tel. 0161/294255 (Marta). 
La socia Antonella Santopietro, responsabile Business World Verbania, segnala



i corsi e seminari organizzati da AISM: 
- "Come costruire una rete di relazioni sul territorio, attraverso la formulazione degli obiettivi commerciali" 
- "Le caratteristiche e gli strumenti del Direct Marketing, i Data-base Marketing" 
- "Le competenze di marketing per i mercati dei beni indusatriali e business to business" 


AISM e CCIAA: 7 e 10 Novembre Seminari sul Marketing a Verbania 

AISM in collaborazione con la Camera di Commercio del Verbano Cusio Ossola in Associazione Temporanea Nuova Impresa organizza il corso: 

" Come costruire una rete di relazioni sul territorio, 
attraverso la formulazione degli obiettivi commerciali " 
Relatore Paolo Minuto - Moderatore Antonia Santopietro 
Baveno (VB) Filla Fedora, Sala Giordano 
7 Novembre ore 9.00-13.00 

--------------------------------------- 

" Le caratteristiche e gli strumenti del Direct Marketing, i Data-base Marketing " 
Relatore Aldo Viapiana - Moderatore Antonia Santopietro 
Baveno (VB) Filla Fedora, Sala Giordano 
10 Novembre ore 9.00-13.00 

------------------------------------------- 

AISM Piemonte propone il Corso di Marketing dei beni industriali 

"Le competenze di marketing per i mercati dei beni indusatriali e business to business" 

Torino, 17,18, 28, 29 Novembre 2005 

Il corso che ha l'obiettivo di fornire ai partecipanti strumenti teorico-pratici utili per la comprensione, progettazione, organizzazione, esecuzione e gestione efficace del marketing in un'azienda di beni industriali e b-to-b, con particolare riferimento alla definizione delle proprie potenzialità di sviluppo, alle strategie di marketing, alla pianificazione e gestione delle leve di marketing-mix. 

Per informazioni: 
http://www.aism.org 



La socia Ilaria Cappelletti, Event manager di LRA, segnala:
- 28 novembre 2005:Lusso - massimizzare il Sell-out attraverso la gestione eccellente del Retail. Fidelizzare il Cliente e creare Modelli di Business vincenti attraverso la Distribuzione e il Punto vendita 
- 29-30 novembre 2005: Il marketing per i beni di lusso. Seduzioni e miti dell’indispensabile superfluo. 

28 novembre 2005 
Lusso: massimizzare il Sell-out 
attraverso la gestione eccellente del Retail 
Fidelizzare il Cliente e creare Modelli di Business vincenti attraverso la Distribuzione e il Punto vendita 
Milan Marriott Hotel - Milano 

Questo convegno ha per obiettivi fare chiarezza su 
- Il ruolo della customer experience nella formulazione delle strategie di mercato 
- I nuovi comportamenti del consumatore del lusso e i modelli distributivi vincenti 
- Identificare le leve tangibile e intangibile del retail 
- Massimizzare il sell-out attraverso una gestione eccellente del retail e del wholesale 
- Il ruolo del punto vendita nella costruzione di una marca di lusso 
- Le politiche di assortimento dei negozi 
- I servizi innovativi sul punto vendita 
- Come fidelizzare il punto vendita 
- Il Loyalty Management come collaborazione fra la distribuzione e l’Industria di Marca 
- Come misurare il Performance retail 
- Quali azioni sviluppare per migliorare la relazione con la distribuzione 

Ai soci del Club è riservato uno sconto del 15% sulla quota d'iscrizione 

------------------------------------------------- 

29-30 novembre 2005 
Il marketing per i beni di lusso. 
Seduzioni e miti dell’indispensabile superfluo 
Milan Marriott Hotel - Milano 

Questo corso ha per obiettivi 

- Saper individuare soluzioni creative per il target di lusso 
- Saper analizzare le offerte in funzione del piacere e del valore percepito 
- Conoscere i mezzi più idonei per supportare la comunicazione di prodotti di lusso 

Docente: Leoni Paola Senior Partner and Managing Director 
c/o ASI CONSULTING ITALY 
Destinatari: Responsabili Marketing e Comunicazione di aziende che operano nei settori di beni e servizi di lusso Responsabili Marketing e Comunicazione di aziende che operano nella moda Aziende Settore Moda Aziende largo consumo che gestiscono prodotti di alto profilo 

Ai soci del Club è riservato uno sconto del 15% sulla quota d'iscrizione 

Per info e conferme di partecipazione: 
Silvia Bollini: tel 02.81830411 
mailto:s.bollini@lra.it 
	IN VETRINA

	Il socio Massimo De Tommaso presenta Grafiche IGC
La pressante ricerca della perfezione, dei tempi di consegna limitati, la ricerca di costi ridotti, stanno portando il Professionista della Comunicazione a carichi sempre più elevati di stress e tensioni dovuti ai più differenti disagi creati da Società esterne. 


In questo mondo Grafiche IGC Srl si propone come “medicina omeopatica” (e quindi non dannosa per il vostro fegato già delicato) per la soluzione di ogni tipo di problema… preventivi e consegne “on demand”, qualità al top con lineature di stampa elevate, cartotecnica e stampa offset su materiali plastici completano il nostro “status” di partner perfetto! 

Tutti i processi intermedi quali “moke up, prepress, FTP e digital signature completano il percorso. 

Sta a Voi ascoltare il vostro “fegato”, noi possiamo garantirvi che oltre a lui anche Voi ci ringrazierete per la collaborazione! 

Per contatti : mailto:massimo.d@graficheigc.com
	PENSIERI E PAROLE DEI SOCI

	CIAK SI ACQUISTA - di Max Da Via'
L'entertainment marketing ha come obiettivo quello di pubblicizzare un determinato prodotto o marchio in maniera non convenzionale, offrendo al consumatore un'esperienza dinamica di intrattenimento, tramite il ricorso a strumenti quali video, film, clip, sitcom e carta stampata. Il suo affermarsi negli ultimi anni deriva dall'efficacia di questo tipo di comunicazione, che risulta più interessante e coinvolgente rispetto alle forme di advertising tradizionale: si tratta un nuovo canale per comunicare con il pubblico in maniera privilegiata, creando non solo interesse, ma una vera e propria emozione, destinata come tale a rimanere maggiormente impressa. Questa inaspettata alleanza tra prodotto e intrattenimento nasce per fare colpo su un determinato segmento, ma proprio per questo l'abbinamento deve essere vincente: non solo il pubblico destinatario di entrambi deve coincidere, ma è necessario che il marchio possa integrarsi efficacemente nel tessuto narrativo proposto. 
Un esempio tipico di entertainment marketing è il product placement, che consiste nel collocare un prodotto con un forte brand all'interno di un film, telefilm o videoclip in virtù di un accordo commerciale stipulato con la produzione (da questo aspetto possono derivare anche le eventuali operazioni di merchandising e licensing del prodotto in questione). 
L'utilizzo di questo strumento consente, a fronte di investimenti irelativamente limitati, di ottenere un livello di visibilità che sarebbe molto più costoso raggiungere attraverso l'utilizzo dei media tradizionali 
Questa tecnica promozionale nasce negli USA mediante un contratto che può all'occorrenza essere reso pubblico, in modo da garantire la massima trasparenza, e si distingue nettamente dalla famigerata "pubblicità occulta" che periodicamente tiene banco in Italia. L'utilizzo di brand celebri all'interno di importanti produzioni inoltre è di reciproco beneficio. 
- Le case di produzione si avvantaggiano grazie al contributo economico dello sponsor, nello stesso tempo i prodotti in questione tendono a conferire un aspetto più "realistico" e quotidiano alle ambientazioni proposte. La fornitura gratuita di materiali inoltre può consentire grossi risparmi economici in certe scene (basti pensare a tutte le BMW distrutte da Pierce Brosnan nei suoi recenti 007). 
- Lo sponsor trae vantaggio dalla presentazione dei propri prodotti in momenti di intensa partecipazione emotiva del pubblico, usufruendo di prestigiosi testimonial che possono essere utilizzati "una tantum" e quindi non vincolano in termini di durata del contratto. 

Uno dei più costosi product placement degli ultimi tempi è stata la sponsorizzazione di Minority Report , per il quale le aziende interessate avrebbero sborsato complessivamente più di 21 milioni di euro. Il film tra l'altro è anche un esempio ben riuscito di questa tecnica, in quanto gli oggetti in promozione sono utilizzati dinamicamente all'interno della vicenda e sono congruenti con l'ambientazione della storia (basti pensare ai cartelloni parlanti e ai commessi virtuali che salutano puntualmente per nome il Cliente, ricordando istantaneamente i suoi precedenti acquisti e i gusti: insomma il commesso ideale di ogni negozio). 

L'integrazione del prodotto nella trama è di gran lunga la tecnica più efficace, oltre che più costosa ma può dare i suoi frutti. Lo sanno bene tra i tanti i signori di Equisearch.com che, dopo la breve apparizione ne "L'uomo che sussurrava ai cavalli" hanno visto quadruplicare il numero di visitatori del loro sito. 
Qui potete trovare alcuni illustri esempi di Product Placement. 
A Product-Placement Hall Of Fame 
La biblioteca dei "prodotti piazzati" 
Anche in Italia alcune aziende cominciamo a muovere i primi passi in questo senso. Non sarà però contento l'agente segreto più famoso del mondo, che dopo aver guitato per anni auto come Aston Martin e BMW si troverà al volante di una Fiat Panda 4x4 nera. 


Per contatti: 
Max Da Via' 
Ideatore Mymarketing.it 
mailto:mymarketing.it@gmail.com 
http://www.mymarketing.it
NEWS DAI SOCI
Andrea Pietrarota segnala che
NASCE "IL CORRIERE DEL WEB", IL NUOVO PUNTO DI RIFERIMENTO PER GIORNALISTI, ADDETTI STAMPA, RESPONSABILI MARKETING, COMUNICAZIONE E PUBBLICHE RELAZIONI

Dopo la positiva esperienza del blog comunicati-stampa.splinder.com (poi diventato ilcorrieredelweb.splinder.com ), visitato per semplice passaparola da quasi 1300 distinti utenti in meno di tre mesi, è nata l'idea di "costruire" uno spazio sul web, che possa diventare un giornale on line, sempre in forma di blog, ma con maggiore visibilità e migliore navigabilità. 

Per questo la scelta di migrare su www.blogger.com. Blogger funziona con tutti i moderni browser, è gratuito e indicizzato da Google, che da diversi anni è senza ombra di dubbi il più potente motore di ricerca di informazioni dell'intero web. 

Sempre con uno spirito di reciproca collaborazione tra tutti i professionisti della comunicazione, "CorWeb" è aperto ad ogni argomento giornalistico, poiché volutamente si auspica una “redazione” multidisciplinare per un confronto ed uno scambio di informazioni tra i comunicatori dei comparti più disparati "dalla old alla new economy". 

Non c’è nessuna ambizione di competere con portali o altri blog di informazione, ma un piccolo contributo per dare un’ulteriore occasione di visibilità per le news dei Clienti. 

Previo accreditamento (basta inviare un’email al sottoscritto) e successiva gratuita iscrizione (per questa operazione vi suggerisco di utilizzare Firefox o Safari, anziché Explorer che spesso si blocca) sarà possibile contribuire con l'inserimento dei propri comunicati stampa, news, articoli, interviste ecc. 
Per ulteriori informazioni non esitate a contattarmi. 

Vi aspetto su "Il Corriere del Web": l'indirizzo è : http://ilcorrieredelweb.blogspot.com 


Per contatti: 
Andrea Pietrarota 
cellulari: 347/8271841 e 335/5640825 
email: mailto:pietrarotaa@hkgaia.com
Il socio Mario Maggi comunica che

   

è stato siglato, il 21 Ottobre 2005 a Milano, un importante accordo di collaborazione con una grande associazione di assistenza alle donne rurali del Messico (www.renamur.org.mx), che consentirà di utilizzare un nuovo sistema di essiccazione di erbe officinali e prodotti orticoli vari, tramite l'utilizzo di un nuovo modello di essiccatore che utilizza la sola energia solare. 
La tecnologia utilizzata in questo dispositivo è tutta ferrarese, sia come concezione che come ricerca e sviluppo e permette di generare molta aria calda a bassa temperatura, elementi ideali per il processo di essiccazione. 
Il dispositivo sarà costruito su licenza in due grosse falegnamerie, una nella regione di Durango e l'altra nella regione di Veracruz. 
L'impulso economico che fornirà questo nuovo sistema consentirà di ottenere prodotti migliori ed in minor tempo, raggiungendo standard qualitativi compatibili con il mercato internazionale. 
I prodotti trattati andranno ad incrementare le produzioni destinate al circuito del mercato equo e solidale, fornendo notevoli vantaggi ai 
produttori ed ai consumatori, che potranno contare su prodotti più sani e più ricchi di proprietà organolettiche. 
L'operazione segue le altre iniziative intraprese in Afghanistan, dove sono stati inviati 13 dispositivi in collaborazione con la CRI ed una ONG di Trieste, ed altre iniziative in corso in Tanzania ed in Camerun. 
Attualmente il dispositivo viene commercializzato anche in Italia, dova sta 
riscuotendo un buon successo, ed è fabbricato da una cooperativa sociale che impiega ragazzi con disagi psichici. 

A questo link http://www.ideerandage.com/promo_elio/default.htm è possibile 
trovare informazioni dettagliate sull'essiccatore ed i riferimenti della 
cooperativa che lo produce. 
L'intenzione è quella di diffondere il più possibile l'utilizzo di questo genere di dispositivi, visto il positivo impatto verso molti aspetti della vita quotidiana di queste popolazioni, che vanno dall'aspetto sanitario e 
nutritivo a quello della sicurezza e salvaguardia ambientale. Infatti, l'essiccatore non necessita di nessun tipo di combustibile di 
qualsiasi natura, non ha emissioni nocive e non necessita di manutenzione. Questo sistema consentirà di ridurre notevolmente il tempo dedicato a questo importante processo di conservazione di derrate alimentari e tutto il 
legname che veniva utilizzato per questa operazione potrà essere destinato 
ad altri scopi. 
Ovviamente, il quantitativo di combustibile risparmiato permetterà di ottenere risparmi in termini di spesa sia economica che di risorse umane, tutti elementi che si rifletteranno positivamente in ambito di economie familiari e di piccole attività imprenditoriali. 
I riflessi secondari, non di ordine economico, si riscontreranno sulla conservazione dell'eco sistema e sulla riduzione della desertificazione 
dovuta ai disboscamenti seguiti a questa necessaria operazione di sopravvivenza. 
Si intende promuovere ai massimi livelli questo piccolo ma importante sistema che potrebbe rivestire un ruolo significativo per uno sviluppo sostenibile e compatibile con le risorse e le tradizioni di molte popolazioni, lontane dal nostro mondo civile ma molto determinati per la conservazioni di patrimoni boschivi estremamente critici e indispensabili 
per la sopravvivenza del nostro pianeta. 
In molti paesi si sono bruciate intere foreste, per questa semplice operazione, paesi in cui il sole è spesso l'unica risorsa veramente in 
abbondanza e completamente gratuita. 
Si contribuirà molto ed in maniera semplice ed efficace, in settori economici e commerciali, se si riuscirà a creare una consapevolezza sociale 
orientata alle energie rinnovabili ed a basso impatto ambientale. 
Molti paesi, in via di sviluppo, non hanno necessità di grandi centrali 
energetiche, ma di piccoli sistemi che possano dare una soluzione immediata 
e sicura, correlata a semplicità e fruibilità, il nostro piccolo dispositivo 
si instrada verso questi semplici ma efficaci concetti. 

Per contatti : mailto:info@mmmm.it 



